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Tema: Informe de gestion Zory Escobar

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Direccion de Participacion Social, Gestion Territorial | Relacionamiento con la ciudadania y participacion
y Transectorialidad social
Objetivo Fecha: 16 de diciembre 2025
Asistencia Técnica:
Tipo  de | Asesoria () Capacitacion ()
reunién Orientacion () Acompafiamiento ( )
Otro (X)
Modalidad: | Presencial () ‘ Virtual (X) ’ Mixta ()

Revisar los avances de la gestion | Lugar: Microsoft Teams

de Zory Escobar y establecer o ]
lineamientos para fortalecer la Hora Inicio: 12:40 pm Hora Fin: 1:40 pm

articulacion de la estrategia

Navegadores. Notas por: Dayana Ochoa

Proxima reunion: No aplica

Quien cita: No aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

1. Desarrollo de la reunion

1.1 Avance en articulacién con organizaciones de la sociedad civil

Zory Briceida Escobar presento el estado del mapeo, articulacidn y activacion de rutas con organizaciones de la sociedad
civil orientadas al cierre de barreras no administrativas para pacientes con sospecha o diagndstico de cancer de mamay
cuello uterino. Se describi6 la metodologia implementada, que incluy6 revision y validacion de oferta, reuniones
presenciales con las organizaciones, socializacion con el equipo de navegadores y construccidén de documentos soporte de
rutas.

Se informd que actualmente se cuenta con tres rutas activas consideradas pertinentes por el equipo de navegadores para el
cierre de barreras, destacandose fundaciones como Amese, Fundacion San Ezequiel Moreno y la Universidad Catdlica de
Colombia, principalmente en componentes psicosociales y econdmicos, aunque con limitaciones en continuidad,
oportunidad y requisitos de acceso. Otras organizaciones mapeadas no han sido activadas por no considerarse pertinentes
para el cierre de barreras prioritarias.

Como hallazgos, se resaltd que el proceso ha permitido depurar la oferta y focalizar esfuerzos en aquellas entidades con
mayor potencial de impacto. Persisten retos asociados a la sostenibilidad de las ofertas, tiempos de respuesta y alineacion
entre expectativas de las organizaciones y necesidades de la estrategia.

1.2 Apoyo en la reconstruccion de la ruta critica desde la perspectiva de las pacientes
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Se presentd el avance del ejercicio cualitativo para la reconstruccion de la ruta critica de atencion desde la voz de las
pacientes oncoldgicas. A la fecha, se han realizado entrevistas domiciliarias semiestructuradas con acompafiamiento de
navegadores clinicos, previa autorizacion mediante consentimiento informado.

Actualmente, el proceso se encuentra en la fase de analisis de categorias emergentes a partir de las entrevistas transcritas,
con el fin de consolidar un instrumento de recoleccién mas focalizado que permita identificar puntos criticos, barreras de
acceso y experiencias significativas en el transito por la ruta de atencion.

1.3 Articulacion con oferta institucional y prescripcion social

Se expusieron los avances en el acercamiento con equipos de prescripcion social, manzanas del cuidado y referentes
institucionales, asi como el ejercicio desarrollado en el Jardin Botanico como experiencia piloto de terapias de la naturaleza.
Se destaco la necesidad de evitar reprocesos y fortalecer la articulacién interna para unificar esfuerzos y socializar
oportunamente los avances con el equipo de navegadores.

Asimismo, se abord¢ el trabajo adelantado con el componente de canalizacién, incluyendo conversaciones con referentes
institucionales para el acceso a usuarios y herramientas que permitan a los navegadores no solo remitir, sino hacer
seguimiento efectivo al cierre de barreras en pacientes en riesgo.

1.4 Retos identificados

e Expectativas de contraprestacion por parte de algunas organizaciones de la sociedad civil.

o Limitaciones en la concepcion del cierre de barreras psicosociales, asociadas principalmente a consulta individual
de psicologia.

o Dificultades para el acceso oportuno a ofertas de apoyo econdmico.

e Necesidad de mayor articulacidn y retroalimentacion entre el componente de relacionamiento y el equipo de
navegadores.

2. Lineamientos estratégicos definidos

Dayana Ochoa informé que asumira el apoyo a la supervision de las actividades de Zory Briceida Escobar, con el fin de
fortalecer la articulacién estratégica del componente de relacionamiento. Se definié que:

e Eltrabajo de articulacién con sociedades civiles e institucionales se abordard como una estrategia transversal y no
aislada.

o Las comunicaciones y avances seran canalizados inicialmente a través de Dayana Ochoa para su gestion
estratégica con el equipo de navegadores.

e Se avanzara en la construccion de un portafolio de ofertas que esté disponible para el uso del equipo,
independientemente de su activacion inmediata.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Realizar el acta de la sesion Dayana Ochoa 30/12/2025
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REVISION Y APROBACION DEL ACTA

No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO DloRFElglcl:\zg/’\l/ FIRMA
1 Dayana Ochoa Dloch;)ﬁgjilgdcapit 3122564635 DSPGS'ISI;DE;E j_,_*-:/;;f“

2 Zory Escobar Macualo ;ﬁgﬁ;gsiro@saludca 3143655244 [S)gf’_g;gg ) %
3

4

5

6

7

8

9

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-004.

Nota: Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunion

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Selogré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (x) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.




